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e Nuisances lumineuses :

- Menace de la biodiversité (fuite des
amphibiens, chauve-souris, oiseaux,...)

- Effets sur la santé humaine

- Eclairage public = 41 % de la consommation
d’électricité des communes
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TR0t Réglementation

Liberté
Egalité

Loi 2010- 788 du 12 juillet 2010 dite Grenelle 1l

L'article 471" précise les trois raisons de prévenir, supprimer ou limiter les
émissions de lumiere artificielle lorsque ces derniéres :

- sont de nature a présenter des dangers ou a causer des troubles excessif
aux personnes, a la faune, a la flore ou aux écosystemes

- entrainent un gaspillage énergétique

- empéchent l'observation du ciel nocturne

* article 583-1 du code de I'environnement
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AL Réglementation

Liberté

P Loi 2010- 788 du 12 juillet 2010 dite Grenelle Il (suite)

- Article L. 5831 : détaille la maniere dont les objectifs peuvent étre
atteints.

- Article L.582-3 du code de l'environnement : autorité compeétente pour
s'assurer du respect de ces dispositions est le maire sauf pour les batiments
communaux dont l'autorité est le préfet
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B Réglementation

Liberté

Faltc Arrété du 27 décembre 2018 relatif & la prévention, a la réduction et a la limitation des nuisances
lumineuses
Nouvoauts Notvasiibs
PARKINGS® PATRIMOINE
v v
Allumage : Allumage :
au coucher au coucher du solei
LQQ m 0 QQ | h - du solail —_
Cu OUV\.J Ty p ageS Oralres —— Extinction :
. — Extinction : 1h du matin
de farréte 2018 2h apros —
a fin de l'activité Exception pour
Tee les parcs et jardins :
Allumage : gxtinction 1h aprés
7 h du matin ou 1h avant a fermature.

je début de lactivite

Les éléments de larrété de 2013 restent en vigueur dans lMarréte 2018

*Parkings : parcs de stationnements non COUVENSs oU Semi-Couvents

»Mesures adaptables si détecteur de présence ou dispositif d’asservissement a |I'éclairement naturel
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Arrété du 27 décembre 2018 relatif a la prévention, a la réduction et a la limitation des

Egalité

nuisances lumineuses

L es plages horaires
de larrété 2013 toujours en vigueur

3! =0 neang
= (00 ]

Eclairages [intdriours ou Extinction Allumage des éclairages des
extdriours) des BATIMENTS dos FACADES VITRINES DE MAGASINS
NOMN RESIDENTIELS - des batimeonts & partirde Thoulh
Allumage : 7 h du matin ou 1 h a 1 heure du matin avant ko début de lactivité.
avant ko début de lNectivitd au plus tard Extinction & 1h dumatinou 1h
Extinction : 1 h aprés la fin aprés la fin de 'occupation
do lNoccupation dos locaux dos locau

** Batiments non résidentiels : bdtimonts accueillant des activités diverses non résdenticlles, Sclarant
vers lMextdriour. Sont également concormces les illuminations do cos bitimants
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Arrété du 27 décembre 2018 relatif a la prévention, a la réduction et a la limitation des
huisances lumineuses

L es nouveautgs
techniques

.I IL EST DESORMAIS INTERDIT OU FORTEMENT DECON-
# SEILLE DANS CERTAINS CAS D'ENVOYER DE LA
LUMIERE VERS LE CIEL. Dans cette méme logique, l'arrdté
inscrit la notion de lumiére intrusive. La lumiére urbaine ne doit
pas géner les habitations privoes.

¢ Luminosits ne respactant pas kes prescriptions de famété i  Bonne luminosité

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise 18/10/2022
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Arrété du 27 décembre 2018 relatif a la prévention, a la réduction et a la limitation des

Liberté

Fatemit nuisances lumineuses

2 LARRETE FIXE EGALEMENT DES SEUILS DE

e TEMPERATURES DE COULEUR A RESPECTER :
ils ne devront pas dépasser 3000 K (kelvin) sauf dans
certaines zones protégées (parcs naturels, réserves,
sites d'astronomie) ol les contraintes sont plus élevées.
La températura de coulour dans les parcs naturecls

F régionaux et les parcs naturels marins ne devra pas

Les n OU vea U 98 excéder 2700 K en agglomération et 2 400 K hors
agglomération. Pour les chantiers sur des sites

t - d'astronomie, le seuil ne devra pas dépasser 3000 K.

echniques (I R

Repére

La couleur de lumiére est indiguée en Kelvin (K). Plus le nombre de degrés en Kelvin

est bas, plus la couleur de lumiére est chaude. Par exemple :

» 2700 K correspond & de la lumiére blanche trés chauda (environnements domestiques) ;
» 3000 K correspond & de la lumiére blanche chaude (bureaux) ;
» 4500 K correspond & la lumiére froide, comparable & la lumiére du jour.

Lampes Lever ou coucher | Ampoule
Flash fluorescentes de soleil domestique Bougie
5000 K 4000 K 3000 K 2500 K 1000 K
45500 K a5000K 24000 K a3500K #2000 K

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise 18/10/2022
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Arrété du 27 décembre 2018 relatif a la prévention, a la réduction et a la limitation des
huisances lumineuses

L@S nouveautes Des plages horaires pendant lesquelles
de larréte 2018

les lumiéres seront eteintes, a respecter

T Des seuils d'éclairages a prendre en compte

=i
@ Agenda
Pour le parc existant . |a croation
27 décembra 2018 signature do 'arréte. p o los travaux ne pbcessitent p;h1 e
¥ janvier 2018 intordiction deos canons dun réseeu dalimentation e i -, munuu men-
' onlumiére, dos rayons lasor dans los doivent 98 gonformer ur-u: Fluﬂau.ﬁ i:lm ?1.3.?1.
espacos naturols protégas ot dans lo rionnées dans Tarréitd dici el JLH: L;‘ e nilen
périmétro do corteing sitos astronomiques.. p sl los fumingines ontuna Prul-l”rﬁlﬂwunuw
1 janvier 2020 tous los nouvoaux supérieure & §0 % au-dessus ?u e
éclairagos qul seront installés ot tous los (lampes boukes per umup'IU'l.LnW ier 2025
parcs d'éclairage qui seront renouvelés btro changds 8u ps tard au 17 18
du'u'rUn-l prlundru on compte cos nouvollos Pour los réserves naturalles, les pﬂc‘:m
obligations, ationaux, 108 parcs naturels W’P‘“‘“_
k\\. ~ }J ot maring, o préfet pourra prendre des

* | 020
prascriptions plus strictes des jo 17 janvier 2
par arréto pmfuuturu'l,

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise
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Fraternité

Merci de votre attention

idelma.collymore@val-doise.gouv.fr
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AGGLO

Retour d’expérience de la Communauté
d’Agglomération Val Parisis sur lI'extinction de
I’éclairage public, mis en oeuvre depuis le 1er juillet 2022
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ECLAIRAGE PUBLIC :
01/07/2022 : EXTINCTION EN
'CEUR DE NUIT
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AGGLO

Etat des lieux au 01/01/2020 :

''''''''''''

uuuuuu

Patrimoine Eclairage Public géré par la CAVP :

- 10 des 14 communes ont transféré la compétence Eclairage
- Patrimoine de 26 000 foyers EP

- 22 % de luminaires LED . Répartition des sources au 01/01/2020
- Marché de Performance Energétique de 9 ans(2020 / 2028)

- Objectif de baisse des consommations de 45%

- Remplacement de 13 106 luminaires par des modeéles LED (pas d’ampoules LED)

- Gradation de -50% de 23H a 5H

Puissance
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Luminaire avec PC

B LED Les possibilités de gradation des luminaires LED




\Va LPorisis

AGGLO

Etat des lieux :

- 4150 heures de fonctionnement annuel

- 400 horloges de commande (armoires EP et postes Hti)

- Facture énergetique de I'éclairage public (10 communes) : 1,98 M€ en 2021
(7,50 € par habitant ou 75 € par luminaire)
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AGGLO

Au 30/06/2022

Déja 2007 luminaires LED installés via le MPE

- Baisse de la puissance moyenne du parc de 7,2% par

rapport a 2020

- Flambée du prix de I'énergie

PRM - 212965 267 157 67- 1D N-000Z - FACTURATION

Vos référe Adresse du site
Hom aite SCLAIRAGE PUBLIC POSTE MANDAT IPAGSE DU MOULI A VENT ANGLE RUE DU gegme
e - 5201 RO

200-SIP_EL. 114380 BEAUREGAI
Rove irence 2200

Historique de Ia consommation du site

Gonsammation Annueile ds Reférenca : 6 354,00 ki

Période Juin-20 a0it-20 octo-20
e “Tots o4 775 1070

Légende Relevs Enedis

DU 01/01/2021 AU

Tarif non réglementé

BT <361
emont Eciarage Putkc - LU

firdios

Puissance souscrite
260 kVA

déce-20 fovr-21
388 T34z

Facture basée sur a demisre reive de votre compleur efiectuse par Enedis : 15964 le 18/02/2021. Prochaine reléve dEnedis vers le 18/03/2021

Relevé de consommation  Ancien index

BASE 74866 6210

Nouvel index
583 le 0170172021 Ie 280212021

Données de comptage

Comptaeur Evolue

Mavicule compleur 583

Cooficiant da 1o [hausse kwh HT - 80,8%

Evolution MDC : -15,3%

Energie active
Périods du 01/01/2021 au 28/0212021

Base
Mécanisme de ca

i (CTA
Tochicite (CSPE €W

Taxe Communate sur 1s Consommation £inale & iecuice (TCCEE, EMWh. année 2021
Taxe Gipariamentale sur i Consommation Finale SElecricns (TOCFE. EATWR. année 2021)

TVAaSSH
TVA 3 20%

4 010112021 s 281022021
G 010312021 2

G0 010312021 20 300472021
G0 010372021 2u 3000412021

00472021

1324
Assiette (€)
a8t €
12877 €

Sur fond blane., les pris unitaires en Furier 20271

155
Assiette (kWh)

1304
1343

Enisune. les pris unitsires en mars 2022

15000

10000

5000

= LED
= ampoules LED
= BF

™M
= SHP
= DIVERS

Répartition des sources au 30/06/2022

Evolution du quanti

atif des différents types de sources

16053.
15668 1
Gz e 14788 - .
1388w
26— 4215
10 Fin Fin Fin
exercice exercice second Trim.
S 7731 2 2 exe. 3
642
ST
1647
T 1252 218
555 338 583
J0 Fin Fin Fin Fin Fin Fin Fin
exercice exercice second Trim. exercice exercice exercice exercice
1 2 exe. 3 5 6 7
LED emm—ampoules LED BF v} SHP e DIVERS
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AGGLO

Constat au 01/07/2022 :

- Envolée du prix du kWh (entre +70% et 80%) en C5 (ancien tarif bleu)

- Augmentation de la facture de 14% en mars 2022 (hausse du prix du kWh de l'ordre
de 80% pour les collectivités)

- Pas de bouclier tarifaire pour les collectiviteés.

Décision
- Expérimentation d’une coupure nocturne de I'éclairage public de 01h30 a 04h45
- Les 14 communes sont concernées

Objectifs

- Accélérer la diminution des consommations électriques au-dela des 45% initialement
Drevus




Facture comparative Février 2021 | Mars 2022 (tarif C5)

PRM : 212 965 267 157 67- ID N°"0002 - FACTURATION PERIODE DU 01/01/2021 AU 28/02/2021
Vos références Adresse du site Tarif non réglementé
HNom site ECL.MRAGE PUBLIC POSTE MANDAT IMPASSE DU MOULIN A VENT ANGLE RUE DU Segme 5
e intemne - 5200 P_EL_114 BEAUREGARD Raccordement - BT < 36 kWA
Autre référence - 5200 Tarif acheminement : Eclairage Public - LU

Puissance souscrite Données de comptage
2.60 kVA Compteur Evolug
Matricule compteur 983
Coefficient de lecture - 1

Ihausse kKwWh HT : B0,8% I

Historique de la consommation du site

Consommation Annuelle da Ral‘e-!vn-:a G 354 UU kWi
Période Juin-20 aodt-20 octa-20 déce-20 favr-21
1359 |M6 764 775 1070 1385 1344
Légende Releve Enedis [JJI]
Estimé Enedis
Facture basée sur la demiére reléve de volre compieur effectuée par Enedis - 15984 le 18/02/2021. Prochaine reléve dEnedis vers le 18/03/2021

Ancien index
e 0170112021

Relevé de consommation ND{IVB' Indax
S83

Base 14005 e JEvolution MDC : -15,3% ]
Quantite Prix unitaire

Energie active (KWh})
Pariode du 01/01/2021 au 28/02/2021

Base 1344 004515

Mdcanimme de capac 1344 000301 0,

Centificat d' économie d énergie (coef : 0,463) 622 0.0077 0.0077

Conificat dbconomia demarge brécaid (Coaf : 0.463 x 0.333) 207 0.0077 0.0077
Transport et acheminement
Composante de soulirage variable du 010172021 au 28/02/2021 1344 00147 0.0104
Composante de comptage - Echoir du 01/03/2021 au 30/04/2021 61 005721 004537
Composante de gestion - Echoir du 01/03/2021 au 30/04/2021 &1 0,03 g-‘ﬂ‘“;
Composanta de soutirage fixe - E du 01032021 au 30/04/2021 159 017129 2094, Evolution CTA -O5_ 6%
Taxes et contributions [H'I') Assiette (kWh) I — I
Contribution Tarifaire d'Acheminement (CTA)
Contribution au Service Public d icité (CSPE £RWh 1344 0.0225 0,001
Taxe Communale sur la Consemmation Finale d'Electricité cchFE EMWh. année 2021 1344 0.00312 0.02583
Taxe Départementale sur la Consommation Finale SElectricié (TDCFE. €MWH, année 2021: 1344 0.00322 000468
TVA * Assiette (€)
TWA & 55% 41,81 €
TWA & 20% 12977 €

En jauns. l=s pris unitaires enmars 2022

Sur fond blanc, les pris unitaires en f&urier 2027
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AGGLO

Impact de la coupure nocturne sur les consommations :

2 cas de figure :

»Les luminaires qui ne sont pas en LED : réduction du nombre d’heures de
fonctionnement : 365 x 3 = 1095 heures sur un total normal de 4150 heures de
fonctionnement, soit 26% d’heures en moins et donc de consommation en moins.

»Les luminaires LED :

" Sans coupure nocturne, ceux que nous installons baissent (programmation en
usine de chacun des luminaires) leur puissance de 50% de 23H a 5 H du
matin, soit une baisse de conso individuelle de 25% sur la durée d’une nuit
(c’est-a-dire autant que pour la coupure nocturne des luminaires a lampe).

= Avec coupure nocturne totale de 1H30 a 4H30, les luminaires LED perdent leur

capacité a baisser Ieu puissance. Tout comme les luminaires a lampes, ils




Pourquoi éteindre I’ éclairage une partie de la nuit et quelles sont les économies envisagées

Au 10/08/2022, la CAVP comporte 28,5% de luminaires LED et 71,5% de luminaires a
lampes.

Compte tenu du patrimoine actuel, la baisse de puissance nocturne des 28,5 % de
luminaires LED permet seulement une réduction de consommation globale de 7,2% (ce

pourcentage sera de plus en plus élevé au fur et a mesure du déploiement des luminaires
LED).

La coupure nocturne permet une baisse immédiate de consommation de 28,6% mais

avec zéro éclairage sur la totalité du patrimoine de 1H30 a 4H45.
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AGGLO

Premier bilan :

- Comparaison des kWh consommeés en juillet 2022 et juillet 2021

- Baisse de 40,9% du nombre d’heures de fonctionnement pour le mois de juillet

- Données fiables pour 371 PDL

- Baisse de 43,88% des kWh consommes

- L’ecart entre 40,9 et 43,88 provient des luminaires remplacés par des modeles LED

Amplitude coupure
3,25
Nb de Nb heures de Nb d'heures % de baisse Heures d'allumage le ler
jours | fonctionnement | de coupure du mois
Janvier 31 459,32 100,75 -21,9% de 17:15 a 08:32
Février 28 375,47 91,00 -24,2% de 17:59 a 08:08
Mars 31 361,84 100,75 -27,8% de 18:44 a 07:20
Avril 30 296,15 97,50 -32,9% de 20:32 a 07:16
Mai 31 257,79 100,75 -39,1% de 21:16 a 06:18
Juin 30 225,53 97,50 -43,2% de 21:56 a 05:39
Juillet 31 246,27 100,75 -40,9% de 22:08 a 05:39
Aodt 31 289,16 100,75 -34,8% de 21:40 a 06:11
Septembre 30 331,88 97,50 -29,4% de 20:44 a 06:55
Octobre 31 398,57 100,75 -25,3% de 19:40 4 07:37
Novembre 30 433,70 97,50 -22,5% de 17:41 4 07:25
Décembre 31 474,36 100,75 -21,2% de 17:07 a 08:10
4150,05 1186,25 -28,6%
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AGGLO

- Le doublement du nombre d’allumage des luminaires (mortalité accrue des sources,
ballasts, drivers) augmente les défaillances et les dépannages. Cela reste un point
néegatif pour I'aspect environnemental (volume de déchets genére).

- La présence de postes Hti n’a pas permis de limiter la coupure a certains quartiers

- La nécessité de gérer des nuits de non coupure (31/12 au 01/01, 13 juillet, 14 juillet,
Noél, ...) a imposé le remplacement de toutes les horloges de commande (280 000 €)

- Aucune baisse du codt de 'abonnement €lectrique

- Difficulté a faire les tournées de nuit (période éclairée trop courte)

- Tenir compte des horaires des transports en commun (premier et dernier trains)
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AGGLO

Autres pistes d’économies frequemment évoquées :

- Installation d’ampoules LED
- Eteindre un luminaire sur deux
- Allumage a la demande (application sur Smartphone)
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AGGLO

Hiérarchisation des économies :

Comparatif des consommation lampe Sodium vs LED

100
S0
20
70
60
50
40
30
20
10

L

luminaire a luminaire a luminaire LED luminaire LED luminaire LED
lampe SHP lampe SHP sans gradation avec gradation avec gradation
avec coupure de -50% de 23h / 5h -90% de 22h / 6h
1H30a 4H30
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AGGLO

Utilisation poussée de la aradation :

ECONOMIES D'ENERGIE LIEES AU CHOIX DE LA SOLUTION LED (sans variation vs avec variation)
CAS DE 2 PALLIERS NOCTURNES ET ABAISSEMENT VIA LE POINT MILIEU DE LA NUIT

Nb d'heures d'absence de soleil 4287h20 nuit la plus longue : 15h46 heures d'absence de soleil
nuit la plus courte : 07h49 heures d'absence de soleil

Décalage de I'allumage et de I'extinction de I'éclairage par rapport au couché et au levé du soleil (car on voit clair a I'aurore et a I"aube) :

Avance de "extinction avant le levé du soleil : 0:11:17 durée EP la plus longue : 15h23 heures de fonctionnement de I'éclairage
Retard de I'allumage aprés le couché du soleil : 0:11:17 durée EP la plus courte : 07h26 heures de fonctionnement de I'éclairage

MNb heures fonctionnement avec décalages 4150h03
137h16 économisées

Gradation :  50% de flux en moins de 22h00 a 1h20
75% de flux en moins de 1h30 a 4h45
50% de flux en moins de 4h45 a 6h00

Heures sous abaissement :

Point milieu de la nuit : 00:50 {en heures d'hiver) et 01:50 {en heures d'éts)
Durée abaissement de puissance avant le point milieu de nuit 02h50 de : 22:00 (en heures d'hiver) et 23:00 (en heures d"été)
Durée abaissement de puissance aprés le point milieu de nuit 05h10 a: 06h00 {en heures d’hiver) et 07:00 {en heures d'été)
Période sous gradation : 22h00 a 06h0o0 {en heures d'hiver)
NMombre d'heures de fonctionnement sous période de gradation : 2786h10 (lorsque I'éclairage se coupe 3 Sh38, il y a pas eu moins de 8 heures de période réduite pendant la nuit)
nNombre d'heures de fonctionnement sans gradation : 1363h53
4150h03
Nombre d'heures de fonctionnement sous gradation forte : 365 jours x 3h15 : 1186h15
MNombre d'heures de fonctionnement sous gradation faible : 1599h55
2786h10
Calcul pondération moyenne des luminaires gradés :
Flux a : 100% 32,9% du temps Consommation de : 100% 1363h53 1363 o 100% e 1363
Flux a : 50% 38,6% dutemps Consommation de : 53% 1599h55 1599 2 53% 847,47
Fluxa: 25% 28,6% dutemps Consommation de : 30% 1186h15 1186 o 30% 355,8

4150h03 4150 2566,27

2566,27 — 61,8% Par rapport 3 un luminaire LED sans gradation, ce

4150 programme génére une baisse de consommation de :



\Va LPcrisis

AGGLO

Conclusion :

'éclairage public doit apporter beaucoup plus aux usagers que le seul sentiment de «
confort », encore faut-il que ses performances photométriques permettent d’accéder
de nuit aux exigences indispensables a I'accomplissement des différentes taches
visuelles de chaque catégorie d’usagers. C’est la raison pour laquelle la notion

« d’eclairer juste » s'impose et se décline au travers de valeurs d’éclairements et de
luminances minimales a maintenir (norme européenne EN 13201).
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Merci de votre attention

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise 18/10/2022
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Enedis, maillon indispensable du systeme
electrique francais

La Production Le Transport LaDistribution

Activiteés en concurrence ~ Filiale ’EDF: RTE Filiale d’EDF : Enedis
Différentes sources d’énerdie A l'echelle nationale, il est assuré en L’Electricité est distribuée via 2
(nucléaire, thermique, renouvelables 400000 volts, al’échellerécionale, niveaux ce tension : La Haute

tels d'hydraulique, olien, solaire). en 225 000,90000 et 63000 volts. Tension A(HTA 20 000 volts) etla
basse tension (BT de 400 volts
enerco p Quadran NEOEN @ triphase a 230 volts monophasé).
Enedis en assure lI'exploitation, le
developpement et I'entretien.

CAR Srerr| €0n

EN2DIS

La Fourniture
D’Electricite
Activité en concurrence

Ouverte totalement
d la concurrence depuis
le 157 juillet 2007

L] = ﬁ
"; SEeDF enNGie -
TotalEnergies
* g
o Vs onergy v _VATTENFALL &

ENeDis Webinaire "Eclairage Public" - DDT Val d'Oise ?gc/ulrginztoczoznﬁdent'el - ne pas diffuser




Enedis, service public regule dans un cadare concessir
exploite, modernise et dépanne le réseau d'électricite.
en France 24h/24 et 7j/7

Poste Source :

interface entre le réseau de
transport (RTE) et le réseau de
distribution exploité par Enedis.

Poste de Distribution
Publique (DP) :
Abaisse la tension de HTA en
BT

réseau BT (400/ 230 V)
réseau HTA (20, 15 ou 10kV)

i — . . . t confidentiel - iffi
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Mon Eclairage Public : Un service
. Industriel d’Enedis au service des
\te rritm res

-~

« Mon Eclairage Public» est un service

dalerte  pour détecter les anomalies MON
= 0 ECLAIRAGE

d’éclairage public en exploitant les données
quotidiennes collectées grace aux compteurs e e
Linky.

Ce service est non facturé.
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MON
ECLAIRAGE
PUBLIC

Un service Enes

Qu’est-ce qu’une alerte ? ;

Une alerte est émise si la derniére valeur quotidienne de la
—— puissance ou de ’énergie est inférieure a un seuil (en %)

B i N = [ = """ A" " référence N PN
T Seul par rapport a la valeur de reférence (moyenne des 7
d'alerte . .
derniers jours)
Un seuil a la hausse est également disponible en option
Lundi Mardi  Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Les seuils sont fixés par le client
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Que pouvons nous détecter ?

En=biS

La puissance maximale est appelée
a Lallumage des lampes. Elle est
identique chaque jour

En cas de variation a la baisse, nous
pouvons en déduire qu’une ou
plusieurs lampes sont HS ou
qu’un ou plusieurs départs EP
ont disjonctés avant ou pendant

Pallumage

Webinaire "Eclairage Public" - DDT Val d'Oise

Lénergie consommée par
éclairage public est stable d’un
jour a Lautre

En cas de variation a la baisse, nous
pouvons en déduire gu’une ou
plusieurs lampes sont HS ou
gu'un ou plusieurs départs EP
ont disjonctés apres allumage

En cas de variation a la hausse, |a
cause peut étre un contacteur
EP resté fermé (ex : marche
forcée) ou un branchement
frauduleux

Document confidentiel - ne pas diffuser
18 /10 /2022
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1 - Réception des alertes par notification ..

= ECLAIRAGE

o
mal Jr

lun. 13/01/2020 09:00

moneclairagepublic@web-enedis.fr
EP Nantes Métropole

A destinataire@mail.com

@ Encas de probleme lié a I'affichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur web.

Bonjour,

Le 13 janvier 2020, vous avez 1 nouvelles alertes sur votre parc d’éclairages
publics équipés de compteurs communicants sur le périmétre de Nantes Métropole.

Visusliser mes alertes. Option : réception d’un mail

Boane s, chaque jour méme si aucune

Le service Mon Eclairage Public d'Enedis. alerte n’est détectée sur le
périmeétre

ENeDisS

LELECTRICITE EN RESEAU
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Préesentation solution
« Mon éclairage public »

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise 18/10/2022



2- Authentification sur le portail web i
https:// En Dis

moneclairagepublic.enedis.fr

(Firefox et chrome uniquement)

Tout Enedis en un seul compte @

Pour acceder au service, utlllSEZ Vos Afin d'accéder a moneclairagepublic, nous vous invitons a saisir votre adresse email.
identifiants Enedis (|dent|ﬁants |dent|ques d Si vous ne disposez pas d'un compte, il vous sera proposé d'en créer un.
I'espace client collectivités).

Si vous n‘avez pas de compte client E-mail

collectivités, rapprochez vous de votre
interlocuteur privilégié Enedis

, s ™
I Cochez la case de sécurité Je ne suis pas un robot
reCAPTCHA

Validez

Saisissez le mot de passe de votre compte
Enedis

En cas de probléme d’authentification avec votre compte
Enedis :
serviceclients-assistance @enedis.fr

Document confidentiel - ne pas diffuser 39
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Mensuel

Nombre d'alertes
8

112

i

2

o

-s e i

Mai 2022 Juin 2022 Juil 2022
i= Liste des alertes
Filtrer: O Alertes 3 taiter
Date de ['alerte ‘Nom EP ville

Suivi des alertes

Périmeétre : CA VAL PARISIS @ Sedéconnecter

" WM Carte des alertes en cours et des points d'éclairage public

5 ~

o TR S Cranbty [N

AS

| @ Atrsiter @ Acquittée

Nanterre -
- Maim als o 5!

%
4‘»,,,_“\ 'Boulogne
Oet 2022 7 ‘--\\Kﬂancw

Higheharescom 7" = Lesflet | Interest Map © OpenStreetiap © CartoDB

S

© Exporter les alertes.

%, Mon paramétrage

Acquitter toutes les alertes

Variation Puissance Variation Energie Acquittement

Document confidentiel -ne pas diffuser
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Egalité

Fraternité

ENeDiS

Merci de votre attention

Direction départementale des territoires du Val-d'Oise 18/10/2022
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